
 
TRASPORTO & IMMIGRAZIONE 
MONITORAGGIO INTERVISTA 
 
 

Interviste ai ferrovieri 
 
Questa analisi si basa su interviste effettuate a 78 ferrovieri per la maggior parte uomini (85%) e per 
il 50% tra i 40 ed i 49 anni. Le interviste sono state effettuate in cinque regioni Campania, Liguria, 
Lombardia, Veneto e Puglia. 
 
Secondo i dati rilevati dai questionari il flusso degli immigrati sui treni sembrerebbe aumentato 
negli ultimi 5 anni e composto per la maggior parte da Africani (36%), Asiatici (24%), Albanesi 
(15%) e persone provenienti dall’Europa dell’est (16%). 
 
La maggior parte degli immigrati sempre secondo gli intervistati farebbe un uso del treno per brevi 
tragitti (53%) (vedi nello specifico il grafico con le varie mete di viaggio) e per lo più in relazione 
all’attività lavorativa svolta (commercio ambulante 41% , manovalanza 16%). 
 
Per il 79% degli intervistati gli immigrati sanno comunque come usare i treni  anche se persistono 
delle difficoltà legate alla lingua e di conseguenza alla comprensione degli orari e dei diversi 
biglietti.  
 
I maggiori abusi rilevati sono per più del 74% l’assenza del titolo do viaggio o la mancata 
vidimazione seguiti dal trasporto di bagagli eccessi (vedi ambulanti). 
 
 
Analisi Dati 
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Classe di età degli intervistati
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Regione dell'impianto di provenienza degli 
intervistati

Campania
Liguria
Lombardia
Puglia
Veneto
Non risponde

 

Classi di età delle persone 
intervistate 
18-29 anni 4 
30-39 anni 9 
40-49 anni 41 
50-59 anni 22 
Non risponde 6 
Totale 78 

Impianto di provenienza delle 
persone intervistate 
Campania 16
Liguria 18
Lombardia 3
Puglia 27
Veneto 13
Non risponde 1
Totale 78



 
Paese Aumentato Diminuito Stabile Non risponde Totale 
Africa 60 4 14 5 83
Albania 25 1 7 3 36
Asia 42 1 11 3 57
Est europa 30 1 4 2 37
Altri 15 0 3 2 20
Totale 172 7 39 15 233
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andamento dei flussi delle diverse etnie riscontrate sui treni

Aumentato Diminuito Stabile Non risponde
 

 
Paese breve Lungo Percorso medio vario Non risponde Totale 
Africa 45 16 11 7 4 83
Albania 14 10 4 5 3 36
Asia 32 9 9 6 1 57
Est europa 21 4 6 5 1 37
Altri 13 5 0 1 1 20
Totale 125 44 30 24 10 233

Tipologia di viaggiatori immigrati
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Regione Frequenza 
Africa 83
Albania 36
Asia 57
Est europa 37
Altri 20
Totale  233

Distribuzione in base alla regione di 
provenienza
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 Adriatico Centro Estero Nord Nord-E Nord-O Regionale Sud Varie 
Non 
risponde 

Campania   11   7      5  21
Liguria   1 6 14 1 4 25 4 6 1
Lombardia         1 2 7      
Non risponde               4    
Puglia 8 16   4    32 4  8
Veneto       21 16  2  2  
Totale  8 28 6 46 18 6 66 17 8 30
 

Principali direzioni degli immigrati secondo le regioni 
di provenienza degli intervistati
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Attività svolte dagli immigrati (secondo gli int.)

41%

6%

16%

14%

20%

1% 2%

Ambulanti
collaboratori domestici
commercianti
disoccupati
manovalanza
Operai
Non risponde

 
 
 
 

Buona conoscenza dell'uso dei treni

15%

79%

6%
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Tipo di attività degli immigrati 
Ambulanti 96
collaboratori domestici 14
commercianti 4
disoccupati 2
manovalanza 38
Operai 32
Non risponde 47
Totale  233

Conoscenza dell'uso dei treni 

No Si Non risponde 

36 183 14

 



 
Conoscenza dell'uso dei treni 

  No Si Non risponde Totale 
Africa 12 66 5 83
Albania 9 25 2 36
Asia 8 47 2 57
Est europa 7 27 3 37
Altri 0 18 2 20
Totale 36 183 14 233
 

Buona conoscenza dell'uso dei treni 
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Maggiori difficoltà rilevate in base alle diverse etnie 
  Biglietto Educazione Lingua OrariNessuna Non risponde Totale 
Africa 13 4 17 22 13 14 83
Albania 6 1 10 8 4 7 36
Asia 12 3 10 14 9 9 57
Est europa 9 4 8 4 7 5 37
Altro 2  5 4 8 1 20
Totale 42 12 50 52 41 36 233
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Maggiori abusi riscontrati in base alle etnie 

  
Bagagli 
eccessivi Cattiva educazione

Evasione 
della 
controlleria Nessuna Non risponde Altro Totale

Africa 5 5 62 4 1 6 83
Albania 1 1 26 3 0 4 35
Asia 5 5 38 4 3 2 57
Est europa 1 3 29 1 0 3 37
Altri 0 1 17 0 0 3 21
totale 12 15 172 12 4 18 233
 
 



Maggiori abusi riscontrati in base alle etnie
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Maggiori abusi riscontrati 
dagli intervistati 

Bagagli eccessivi 12
Cattiva 
educazione 15
Evasione della 
controlleria 172
Nessuna 12
Non risponde 4
Altro 18
Totale 233

Maggiori abusi riscontrati dagli intervistati
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